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年月 申し出た方 内容 経過及び結果 

Ｈ29.9 ご家族様 ご本人が、日中活動中、他の利用者

にヤギ小屋に閉じ込められたと言っ

ていた。今後このようなことがないよう

に対応してほしい。 

経緯を確認し、朝礼で、人が嫌が

ることはしないよう、利用者全員に

周知を行った。 

また、嫌なことがあったときは直ぐ

職員へ話してもらえるよう声掛け

をした。 

 


